
Wir freuen uns, dass Sie an unserem Online-Programm über Zoom teilnehmen! 

Um für Sie eine möglichst gute und reibungslose Teilnahme zu ermöglichen, haben wir einige Informationen 

zusammengetragen, die Sie bei der Einrichtung der notwendigen Technik und Software unterstützen. Zusätzlich erhalten

Sie noch eine E-Mail mit den spezifischen Zugangsdaten für das Online-Programm.

Technische Voraussetzungen

Zur Teilnahme an unserem Online-Programm benötigen Sie einen Computer/Laptop mit Audio- und Videofunktion 

(Webcam) und eine bestehende und stabile Internetverbindung. Mit Einschränkungen bei der Sichtbarkeit und 

Übersicht ist die Teilnahme auch per Smartphone möglich.

Falls Sie die Audio-, Mikrofon- und Webcam-Funktionen nicht häufig nutzen, würden wir uns freuen, wenn Sie diese vor 

dem Online-Workshop über die Einstellungen Ihres digitalen Endgerätes testen.

Software

Für dieses Online-Programm nutzen wir die Videokonferenz-Software Zoom. Zoom ist ein US-amerikanisches 

Unternehmen, das Software für Videokonferenzen anbietet. Wir haben uns für die Nutzung der Software Zoom 

entschieden, um alle Funktionalitäten für einen interaktiven und intuitiven Online-Austausch zu haben. 

Möglichkeiten der Zoom-Teilnahme

Wir empfehlen Ihnen ca. 5 Minuten vor dem Beginn die Zoom-Software zu öffnen und an der Veranstaltung (Sie kommen

zunächst in einen Warteraum und werden automatisch eingelassen) teilzunehmen, da der Verbindungsaufbau manchmal

länger dauern kann.

1. Zoom Software herunterladen und installieren. Klicken Sie auf den Link, den Sie von uns erhalten. Automatisch 

öffnet sich in Ihrem Internetbrowser eine Website von Zoom für unseren Workshop.  Nach wenigen Sekunden 

erscheint ein kleines Fenster, welches fragt, ob Sie über die Zoom-Software an unserem Workshop teilnehmen 

wollen. Ist diese noch nicht auf Ihrem Gerät installiert, werden Sie aufgefordert die Zoom-Software 

herunterzuladen und zu installieren. Ist diese installiert, sollte sich im nächsten Schritt die Zoom-Besprechung 

öffnen. Bitte geben Sie das Passwort ein, wenn Sie danach gefragt werden.

2. Zoom ist bereits auf Ihrem Gerät installiert. Haben Sie Zoom bereits auf Ihrem Gerät installiert, können Sie auch

die Zoom-Software öffnen, um direkt an unserem Workshop teilzunehmen. Im Zoom-Fenster drücken Sie den 

Button „An einem Meeting teilnehmen“ und geben anschließend die Meeting-ID unseres Workshops ein. Bitte 

geben Sie das Passwort ein, wenn Sie danach gefragt werden.

3. Teilnahme über den Browser (ohne Installation). Falls Sie die Software nicht herunterladen können oder 

möchten, können Sie an der Besprechung auch über Ihren Internetbrowser teilnehmen. Klicken Sie im unteren 

Bereich der Seite auf den hervorgehobenen Text „treten Sie über Ihren Browser bei“. Bitte geben Sie das 

Passwort ein, wenn Sie danach gefragt werden.

In allen Verfahren werden Sie  gebeten Ihren Namen anzugeben. Dieser wird für alle Teilnehmenden sichtbar sein. Beim 

Starten von Zoom oder beim Betreten der Besprechung werden Sie gegebenenfalls durch ein Pop-Up Fenster gefragt, 

ob Sie mit Ihrem Computer-Audio an der Zoom-Besprechung teilnehmen wollen. Bestätigen Sie dies, damit Sie uns und 

wir Sie hören können.

Technischer Support & Fragen

Falls Sie im Voraus Fragen haben und/oder während des Zoom-Programms Probleme auftreten, können Sie sich 

jederzeit gerne an unseren Zoom-Ansprechpartner Herrn Flach wenden:

Email: m.flach@mspt.de

Telefon: 030/ 20294-213

mailto:m.flach@mspt.de

